
Ccrtificatc 
FİZYOMER ÖZEL SAĞLIK HİZMETLERİ FİZİK 

TEDAVİ REHABİLİTASYON VE SAĞLIKLI YAŞAM 
TİCARET VE SANAYİ LİMİTED ŞİRKETİ 

SAZOV A MAH. DOĞANAY SOK. NO: 1 
TEPEBAŞI / ESıdŞEHiR / TÜRKİYE 

Has been assessed andfound to Comply with the Requirements of 

Denetlenmiş ve aşağıdaki standardın gerekliliklerine uygunluğu görülmüştür: 

ıso 10002:2018 
The Customer Satisfaction and Complaint Management Sysıem is applicable ıo: 

Müşteri Memnuniyeti ve Şikayet Yönetim Sistemi: 

APPLICATIONS OF PHYSICS TREATMENT AND REHABILITATION PROVJDED BY PRIV ATE 

HEALTH INSTITUTIONS, NON BOARDING, OUTPATIENT, APPLICATIONS OF NEUROLOGICAL 

REHABILITATION, CHJLD REHABILIT ATION, HYDROTHERAPY (POOL REHABILITATION), 

TRADITIONAL MEDICINE, APPLICATIONS OF OZONE TREATMENT AND MEDICAL AESTHETIC 

ÖZEL SAĞLIK KURUMLARI TARAFINDAN SAĞLANAN, YATILI OLMAYAN, AY AKTAN FİZİK 

TEDA Vi VE REHABİLİTASYON UYGULAMALARI, NÖROLOJİK REHABİLİTASYON, ÇOCUK 

REHABİLİTASYONU, HİDROTERAPi (HAVUZ REHABİLİTASYONU), GELENEKSEL TIP 

UYGULAMALARI, OZON TEDAVİSİ VE MEDİKAL ESTETİK UYGULAMALARI 

Certificate No: ISO/19400 
Sertifika Numarası: ISO/19400 

Date oflssue: 04.09.2019 
Yayınlanma Tarihi: 04.09.2019 

1st SurveiUance Audit : August 2022 

1. Gözetim Denetim Tarihi : Ağustos 2022 

2nd SurveiUance Audit : August 2023 

2. Gözetim Denetim Tarihi : Ağustos 2023 

Datc of Certification Audit: 20.08.2021 

Denetim Tarihi: 20.08.2021 

Date of Expiry: 03.09.2022 
Son Geçerlilik Tarihi: 03.09.2022 
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