
HHQCERT Sertifikasyon Merkezi
iş bu belge ile / Certification Body

with this document

şirketinin / company;

AYAKTA VE YATARAK TEŞHİS VE TEDAVİ, KALP SAĞLIĞI, OBEZİTE VE METABOLİK CERRAHİ, BEYİN VE SİNİR CERRAHİSİ, SPİNAL 
CERRAHİ HİZMETLERİ, ÜREMEYE YARDIMCI TEDAVİ ÜNİTESİ(IVF) İLE TEDAVİ HİZMETİ, ESTETİK, PLASTİK VE REKONSTRÜKTİF 

CERRAHİ, GÖZ SAĞLIĞI, AĞIZ VE DİŞ SAĞLIĞI VE SAÇ EKİM HİZMLERİ

SERVICES OF OUTPATIENT AND INPATIENT DIAGNOSIS AND TREATMENT, HEART HEALTH, OBESITY AND METABOLIC SURGERY, 
BRAIN AND NEUROSURGERY, SPINAL SURGERY, SERVICES OF ASSISTED REPPRODUCTIVE THERAPY UNIT (IVF) AND TREATMENT, 

SERVICES OF AESTHETIC, PLASTIC AND RECONSTRUCTIVE SURGERY, EYE HEALTH, ORAL AND DENTAL HEALTH AND HAIR 
TRANSPLANT

ISO 10002:2018
Belirlenen standardın uygulanması konusunda bir müşteri memnuniyet yönetim sistemi yürürlüğe koyduğunu ve 

uygulamakta olduğunu taahhüt eder. 
Effective customer satisfaction management system guarentees that you put in to apply.

Şartlarının sağlanmış olduğu kanıtlanmıştır, iş bu sertifika  yıllık ara denetimlerinin yapılması kaydıyla 3 yıl geçerlidir. 
This certification has been completed according to HHQCERT audit and certification procedures and is valid until

surveillance audit 3 years

Sertifika Kayıt No/ Certificate Registration Nr : 20230321001

Sertifika Yayın Tarihi / Date of Issue : 21.03.2023

Sertifika Geçerlilik Tarihi/ Certificate Validity Date : 20.03.2024

ADA MERT SAĞLIK HİZMETLERİ TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

İSTİKLAL MAH. ŞEHİT MEHMET KARABAŞOĞLU CAD. NO:67/A 
SERDİVAN / SAKARYA / TÜRKİYE

HHQCERT Onayı


